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PRESTAMO EXTERNO

El servicio de préstamo externo estara disponible a partir del 3 de agosto de 2020, se
desarrollard a través de la modalidad de préstamo a domicilio o directamente en las
instalaciones de la Universidad; para acceder al servicio el usuario debe estar registrado y activo
en el sistema de la Biblioteca y no presentar multas ni sanciones activas con la Biblioteca.

Las condiciones del préstamo externo se mantendran de acuerdo a lo establecido en el articulo
9 del reglamento de servicios de la Biblioteca — Acuerdo Nro. 006 de 2017 expedido por el
Consejo Superior, el cual se encuentra publicado en el portal web de la Biblioteca
https://bit.ly/2QglviQ ; como excepcidn durante el segundo semestre de 2020, el préstamo de
materiales de las colecciones general y reserva se unificaran para todos los miembros de la
comunidad académica en 15 dias calendario con opcién de dos renovaciones por el mismo
periodo de tiempo, la renovacién se podra realizar a través de la pagina web de la Biblioteca
https://sibbila.lasalle.edu.co/janium-bin/janium login _opac _surm Ink.pl

Préstamo a domicilio

El préstamo a domicilio se realizara a través de la Compafiia de mensajeria Servientrega, estara
disponible a nivel nacional y tendra un costo para el usuario, el cual dependera del peso del
material y la ciudad de destino, el valor debera ser cancelado por el usuario de manera previa
al envio del material.

La Biblioteca habilitara un enlace en el portal web https://bit.ly/30jGkxt en el que el usuario
seleccionara la modalidad de préstamo de libros a domicilio y registrara la informacion basica
del usuario y de los materiales requeridos.

Perimetro urbano de Bogota y municipios de Soacha, Mosquera, Funza, Madrid, Cota,
Tocancipa y Sop6 - hasta tres libros: El servicio tiene un costo de $6.860, una vez la Biblioteca
reciba la solicitud tramitara la generacion del recibo de pago, el cual sera remitido directamente
al usuario por la Direccién Financiera y podra ser cancelado a través de los medios habilitados
por la Universidad. La entrega del material puede tomar de dos a tres dias después del envio de
la confirmacién del pago.

Perimetro urbano de Bogota y municipios de Soacha, Mosquera, Funza, Madrid, Cota,
Tocancipa y Sopo - mas de tres libros y otros municipios del pais: La tarifa esta relacionada con
el peso en kilogramos, una vez la Biblioteca reciba la solicitud verificara el peso del material y
confirmara al usuario el costo del envio para su validacion, la Biblioteca tramitara la generacion
del recibo de pago, el cual serad remitido directamente al usuario por la Direccién Financiera y
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podra ser cancelado a través de los medios habilitados por la Universidad. Los tiempos de
entrega son los estimados por el proveedor a nivel nacional.

Préstamo directo en las instalaciones de la Universidad

La Biblioteca habilitara un enlace en el portal web https://bit.ly/30jGkxt en el que el usuario
seleccionara la modalidad de préstamo de libros en la Universidad, registrara la informacion
basica del usuario y de los materiales requeridos y seleccionara en el calendario disponible el
diay hora en el que puede ir a la Universidad a reclamar los materiales solicitados. Solo se podra
solicitar materiales pertenecientes a la sede en la que se registre la cita y Unicamente se
entregardn materiales con cita previa.

La biblioteca le confirmara al correo electrénico del usuario la disponibilidad de los materiales
solicitados y el dia y hora agendados. La entrega de los materiales se realizara en la porteria de
la sede, es decir, que el usuario no ingresara a las instalaciones de la Universidad, para reclamar
los materiales, el usuario debe presentar su carné estudiantil o documento de identidad. Es de
aclarar que solo se entrega el material al usuario que haya solicitado el préstamo.

RENOVACION Y DEVOLUCION DEL PRESTAMO

El usuario podra realizar hasta dos renovaciones por el mismo periodo de tiempo, la renovacién
puede realizarse a través del portal web de la Biblioteca https://sibbila.lasalle.edu.co/janium-
bin/janium login _opac surm Ink.pl No se podra renovar el material que se encuentre vencido
o reservado por otro usuario. Por lo anterior, es necesario que el usuario revise el estado del
material prestado para no incurrir en multas https://sibbila.lasalle.edu.co/janium-
bin/janium login opac surm Ink.pl

La devolucion de los materiales prestados durante el segundo semestre de 2020, puede
realizarse a través de una compaiiia de mensajeria o directamente en las instalaciones de la
Universidad, debe tramitarse con minimo dos dias antelacion a la fecha de vencimiento; para
realizar la devolucion en las instalaciones de la Universidad, se dispondra de un enlace en el
portal web https://bit.ly/30jGkxt en el que el usuario seleccionara en el calendario disponible el
dia y hora en que realizara la devolucidn. Solo se recibirdn materiales con cita previa.

La recepcidn de los materiales se realizara en la porteria de la sede, es decir, que el usuario no
ingresard a las instalaciones de la Universidad, una vez el usuario llegue a las instalaciones
deberd anunciarse y el funcionario de la Biblioteca se dirigira a la porteria de la sede a recibir el
material, es de aclarar que el material solo podra ser recibido por un funcionario de la Biblioteca
y bajo ninglin aspecto podra ser entregado al personal de seguridad ubicado en las porterias.
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En el caso de realizar la devolucién por medio de una compaifiia de mensajeria, debe hacerse
mediante correo certificado dirigido a la Universidad de la Salle - Direccidon de Bibliotecas, los
materiales deberan remitirse segun la sede a la cual pertenecen y remitir copia de la guia de
envio al correo electrénico prestamobiblioteca@Iasalle.edu.co:

- Sede Chapinero: Carrera5#59A-44,
- Sede Candelaria: Carrera2#10-70
- Sede Norte: Avenida Carrera 7 Nro. 179 - 03

A partir de la fecha de vencimiento, el material que no haya sido devuelto entrard en mora y
generara una multa por cada dia de retraso, segun las tarifas vigentes.

PAGO DE MULTAS POR MATERIAL VENCIDO

Se puede consultar el estado de cuenta y multas https://sibbila.lasalle.edu.co/janium-
bin/janium login _opac surm Ink.pl y registrar la solicitud de pago multa https://bit.ly/30jGkxt
a través del portal web de la Biblioteca, una vez recibida la solicitud la Biblioteca tramitara la
generacion del recibo de pago, el cual sera remitido directamente al usuario por la Direccion
Financiera y podra ser cancelado a través de los medios habilitados por la Universidad, a vuelta
de correo el usuario enviara el soporte de pago a prestamobiblioteca@l|asalle.edu.co, para que
se realice el descargue de la multa y se reactive el servicio de préstamo.

CUARENTENA DE MATERIAL DEVUELTO EN PRESTAMO EXTERNO

Todo material de préstamo externo que regrese a las bibliotecas tendrd un proceso de limpieza
y desinfeccion e ingresard en un periodo de cuarentena por 14 dias, tiempo en el que se
mantendrd aislado de la coleccion de la Biblioteca, no tendrd ningun tipo de manipulacion fisica,
ni estara disponible a los usuarios para consulta o préstamo.
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